
 
 

  

Datenschutzerklärung 

Stand: Jänner 2026 

1. Einleitung 

Mit dieser Datenschutzinformation möchten wir Sie darüber informieren, wie wir 
Ihre personenbezogenen Daten erheben und verwenden, wenn Sie unsere Website 
nutzen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten gemäß der Datenschutz-
Grundverordnung (DSVGO) und dem österreichischen Datenschutzgesetz (DSG). 

2. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten ist: 

Fronius Energiegemeinschaft 

Froniusstraße 1 

4643 Pettenbach 

Österreich 

E-Mail: support@fronius-energiegemeinschaft.at 

(folgend „Fronius EG“) 

3. Verarbeitungstätigkeit 

3.1. Datenverarbeitung bei Aufruf der Website fronius-energiegemeinschaft.at 

Beim Aufrufen unserer Website überträgt Ihr Browser automatisch folgende Daten: 
IP-Adresse, Browsertyp und -version, verwendetes Betriebssystem, zuvor besuchte 
Internetseite, Zugriffsdatum und -uhrzeit der Serveranfrage und die Dateianfrage 
des Clients (Dateiname und URL) („Zugriffsdaten“) automatisch an unsere 
Webserver. Unsere Webserver verarbeiten diese Daten und speichern sie 
automatisch in sogenannten Logdateien. 

Die Verarbeitung dieser Zugriffsdaten ist notwendig, um den Websitebesuch zu 
ermöglichen und die dauerhafte Funktionsfähigkeit sowie Sicherheit unserer Website 
zu garantieren. Unser berechtigtes Interesse besteht in der Bereitstellung einer 
sicheren und funktionsfähigen Website. Deshalb wird die Verarbeitung im Einklang 
mit Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO durchgeführt.  

Zugriffsdaten werden nach 14 Tagen automatisch entfernt. Falls wir die Zugriffsdaten 
(z.B. wegen eines konkreten Sicherheitsvorfalls) länger benötigen, kann sich die 
Speicherdauer gegebenenfalls verlängern.  



 
 

  

3.2. Datenverarbeitung Analyse und Werbung 

Wir verarbeiten folgende personenbezogene Daten: Vor,-Nachname, Anschrift, 
Geburtsdatum, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, etc. um Ihne diese Website anbieten 
zu können, Ihnen Werbung und werbliche Inhalte (wie insbesondere Newsletter) 
zusenden zu können sowie unsere Wirksamkeit der Werbung zu analysieren sowie 
für die Datenanalyse und Nutzungsstatistiken, um unsere Website, Dienstleistungen 
und Services zu verbessern.  

Wir verarbeiten diese Daten aufgrund Ihrer Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO) oder 
aufgrund unseres berechtigten Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), um damit 
insbesondere unsere Website aktuell und relevant zu halten, um unsere 
Dienstleistungen weiterzuentwickeln und zu verbessern. 

Diese Daten werden bis zum Widerspruch zum Erhalt von Werbung bzw. nach Wegfall 
unseres berechtigten Interesses aufbewahrt und danach gelöscht. Dies gilt nicht für 
Daten, zu deren Aufbewahrung wir gesetzlich verpflichtet sind (z.B. unternehmens- 
bzw. steuerrechtlichen Gründen zumindest zehn Jahre).  

3.3. Google Analytics 

Auf unserer Website nutzen wir zur Analyse des Nutzungsverhaltens sowie zur 
Optimierung unseres Internetauftrittes die Funktionen des Webanalysedienstes 
Google Analytics. Die durch Google bereitgestellten Reports dienen der Analyse der 
Leistung unserer Website und zur Erfolgsmessung von möglichen Kampagnen über 
unsere Website. Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Nutzung 
unserer Website ermöglichen.  

Google Analytics kann Local Storage nutzen. Dies ist eine Alternative zur Verwendung 
von Cookies für die Speicherung der Client ID. Dies ermöglicht es, Nutzerverhalten 
nachzuverfolgen, ohne Cookies zu setzen. 

Informationen über die Benutzung der Website wie Browser-Typ/-Version, 
verwendetes Betriebssystem, die zuvor besuchte Seite, Hostname des zugreifenden 
Rechners (IP-Adresse), Uhrzeit der Serveranfrage werden in der Regel an einen 
Server von Google übertragen und dort gespeichert.  

In unserem Auftrag wird Google diese Informationen benutzen, um die Nutzung 
unserer Website auszuwerten, um Reports über die Aktivitäten innerhalb unserer 
Website zusammenzustellen und um weitere, mit der Nutzung unserer Website und 
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenüber zu erbringen. 

Während des Website-Besuches wird das Nutzerverhalten in Form von sogenannten 
Ereignissen erfasst. Diese können folgendes darstellen: 

− Seitenaufrufe, der Klickpfad eines/r Nutzers/in; 



 
 

  

− Erstmaliger Besuch unserer Website; 

− besuchte Websites; 

− Start einer Sitzung; 

− Interaktion mit unserer Website; 

− Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Scrolls, Verweildauer, Absprungraten); 

− Dateidownloads; 

− gesehene / geklickte Anzeigen; 

− Interaktion mit Videos; 

− interne Suchanfragen; 

weiters wird erfasst: 

− ungefährer Standort (Region); 

− Datum und Uhrzeit des Besuchs; 

− IP-Adresse (in gekürzter Form); 

− technische Informationen zum Browser oder den genutzten Endgeräten (z.B. 
Spracheinstellung, Bildschirmauflösung); 

− Internetanbieter; 

− Referrer-URL (über welche(s) Website/Werbemittel ein:e Nutzer:in auf 
unserer Website gekommen ist). 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt im Wesentlichen durch Google zu eigenen 
Zwecken wie Profilbildung (ohne unsere Einflussmöglichkeiten). 

Die Daten über die Nutzung unserer Website werden nach Ende der von uns jeweils 
eingestellten Aufbewahrungsdauer unverzüglich gelöscht. Google Analytics gibt uns 
für die Aufbewahrungsdauer von Nutzer- und Ereignisdaten standardmäßig 2 
Monate vor, wobei die maximale Aufbewahrungszeit 14 Monate beträgt. Diese 
Aufbewahrungsdauer gilt auch für Conversion-Daten. Für alle anderen Ereignisdaten 
stehen folgende Möglichkeiten zur Verfügung: 2 Monate, 14 Monate, 26 Monate (nur 
Google Analytics 360), 38 Monate (nur Google Analytics 360), 50 Monate (nur Google 
Analytics 360). Es wird von uns die kürzeste Speicherdauer gewählt, die unserem 
Verwendungszweck entspricht. Sie können jederzeit die aktuell von uns eingestellte 
Aufbewahrungszeit bei uns erfragen. 

Die Löschung von Daten, deren Aufbewahrungszeit erreicht ist, erfolgt automatisch 
einmal im Monat. 



 
 

  

4. Cookies 

Auf unserer Webseite setzen wir sogenannte Cookies ein. Ein Cookie ist eine kleine 
Datei oder eine andere Form der Informationsspeicherung, die auf Ihrem Computer 
abgelegt werden kann, wenn Sie eine Website besuchen. Cookies dienen 
grundsätzlich dazu, Nutzern zusätzliche Funktionen auf einer Website anzubieten 
(z.B. die Navigation zu erleichtern, Seiten zu finden, die sie zuvor besucht haben, und 
ihre Einstellungen für zukünftige Besuche zu speichern). Cookies haben keinen 
Zugriff auf andere Daten auf Ihrem Computer und können diese nicht lesen oder 
verändern. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden, 
deaktivieren Sie bitte die entsprechende Option in den Browsereinstellungen. Es ist 
möglich, bereits gespeicherte Cookies in Ihrem Browser zu blockieren oder zu 
löschen. Wenn Sie Gebrauch davon machen, ist es jedoch möglich, dass es 
Einschränkungen bei der Nutzung der Website gibt. 

Die Verwendung von Cookies auf dieser Website können Sie über die Privatsphäre-
Einstellungen nach Ihren Vorlieben steuern. 

5. Datenweitergabe 

Wir können Ihre Daten an 

− externe Dienstleister (wie Auftragsverarbeiter, Buchhalter, Steuerberater und 
Rechtsberater), 

− Fronius International GmbH, 

− IT-Dienstleister (…) 

weitergeben, um die in dieser Datenschutzerklärung genannten Zwecke zu erfüllen. 
Eine Weitergabe an Ihren personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt nur, soweit 
das Datenschutzrecht eine solche zulässt.  

Weiters sind wir einer Vielzahl von gesetzlichen Bestimmungen unterworfen. Es kann 
vorkommen, dass wir auf Anfragen von Behörden oder Gerichten Ihre 
personenbezogenen Daten offenlegen müssen. Wir erfüllen derartige Anfragen nur, 
wenn es eine gesetzliche Verpflichtung dazu gibt. In all diesen Fällen sorgen wir 
immer dafür, dass die gesetzlichen Grundlagen eingehalten werden und somit der 
Schutz Ihrer Daten sichergestellt ist. 

6. Sicherheit der Daten 

Wir schützen Ihre personenbezogenen Daten, die wir gespeichert haben, vor 
unbefugtem Zugriff, unbefugter Erhebung, Nutzung, Veröffentlichung, 
Vervielfältigung, Änderung oder Löschung durch physikalische, technische und 



 
 

  

administrative Maßnahmen. Alle Daten, die Sie uns zur Verfügung stellen, werden 
auf sicheren Servern gespeichert. 

Falls Sie ein Passwort besitzen, um auf unsere Website oder App zuzugreifen, obliegt 
es Ihnen, dieses Passwort sicher aufzubewahren und geheim zu halten. 

7. Rechte der Betroffenen und Möglichkeit zur Beschwerde 

7.1. Auskunftsrecht 

Sie haben gegenüber uns das Recht auf Auskunft über alle Daten zu Ihrer 
Person, die von uns verarbeitet werden.  

7.2. Recht auf Richtigstellung und Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie können die Berichtigung oder Vervollständigung unrichtiger oder 
unvollständiger Daten verlangen. Sie können unter bestimmten Umständen, 
beispielsweise, wenn die Richtigkeit von Daten streitig ist, bis die Richtigkeit 
überprüft worden ist, eine Einschränkung der Verarbeitung von Daten 
dahingehend verlangen, dass diese nur mit Ihrer Einwilligung oder zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder 
zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person, 
oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses verarbeitet werden 
dürfen. 

7.3. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie können verlangen, dass wir Ihnen – oder soweit dies technisch machbar 
ist, auch einem von Ihnen bestimmten Dritten – eine Kopie Ihrer Daten, die 
von Ihnen an uns zur Verfügung gestellt wurden, in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format übersenden. Außerdem haben Sie 
das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung 
durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten 
bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern 

− die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gemäß Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO beruht, und 

− die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt. 

7.4. Recht auf Löschung 

Sie haben nach der DSGVO das Recht auf Löschung von Daten unter 
bestimmten Umständen, etwa wenn diese nicht gemäß den 
Datenschutzanforderungen verarbeitet werden. 



 
 

  

7.5. Recht auf Widerspruch 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation 
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO 
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese 
Bestimmungen gestütztes Profiling. 

Wir verarbeiten die Sie betreffenden personenbezogenen Daten in diesem Fall 
nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 
Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

7.6. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung 

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung 
jederzeit ohne Angabe von Gründen an uns per E-Mail unter support@fronius-
energiegemeinschaft.at zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung 
wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf 
erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

7.7. Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht auf Beschwerde bei der nationalen Aufsichtsbehörde 
Ihres Aufenthaltsortes, wenn eine unrechtmäßige Verarbeitung 
personenbezogener Daten angenommen wird. In Österreich ist die 
Datenschutzbehörde, Wien, zuständig. 

 

 

mailto:support@fronius-energiegemeinschaft.at
mailto:support@fronius-energiegemeinschaft.at

	Datenschutzerklärung
	Stand: Jänner 2026
	1. Einleitung
	2. Verantwortlicher
	3. Verarbeitungstätigkeit
	3.1. Datenverarbeitung bei Aufruf der Website fronius-energiegemeinschaft.at
	3.2. Datenverarbeitung Analyse und Werbung
	3.3. Google Analytics
	4. Cookies
	5. Datenweitergabe
	6. Sicherheit der Daten
	7. Rechte der Betroffenen und Möglichkeit zur Beschwerde
	7.1. Auskunftsrecht
	7.2. Recht auf Richtigstellung und Recht auf Einschränkung der Verarbeitung
	7.3. Recht auf Datenübertragbarkeit
	7.4. Recht auf Löschung
	7.5. Recht auf Widerspruch
	7.6. Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklärung
	7.7. Aufsichtsbehörde


